Vyroéni zprava za rok 2003

)\

Zakladni udaje:

Nazev organizace: Lorm — Spole¢nost pro hluchoslepé

Pravni forma: ob&anské sdruzeni LO R M

Sidlo: Zborovska 62, 150 00 Praha 5

ICO: 45246068 SPOLECNOST PRO HLUCHOSLEPE
DIC: 005-45246068/ CZ45246068 SOCIETY EOR THE DEAFBLIND

Bankovni Uc¢et u KB
pobocka Praha 5, €.u. 19-1451940207/0100

Datum zalozeni: 4.11.1991

Registrace: MV CR VSC/1-8317/91-R

Tel/fax: +420 257 325 478

e-mail: info@lorm.cz

Internetové stranky:  www.lorm.cz

Poradenska centra: Praha, Brno, Liberec

Statutarni zastupci: predseda organizace - JUDr. Bohuslav Dohelsky

feditelka - Ota Pacesova
Clenstvi v jinych organizaci: ASNEP, CRHO
uvob

“Hluchoslepota je jedine¢né postizeni, které je zplsobeno riznorodymi kombinacemi sluchového a zrakového poSkozeni. Zplsobuje potize pfi
komunikaci, socialni a funkéni interakci a zabrariuje plnému inkluzivnimu (vélenovacimu) zapojeni do spole€nosti.”

LORM — Spolec¢nost pro hluchoslepé poméha odstranit vySe uvedené potize formou poskytovani individualnich terénnich sluzeb, ambulantnich sluzeb a
skupinovych akci.

Poslanim LORM je zejména:
1. sdruzovani hluchoslepych osob, tj. osob se sou¢asnym sluchovym a zrakovym postizenim, jejich rodin a
dalSich osob zabyvajicich se problematikou hluchoslepoty

2. podpora zajmu hluchoslepych osob a vytvareni podminek pro jejich distojny plnohodnotny zivot a jejich
Ié¢ebnou, socialni, pracovni rehabilitaci a integraci

3. rozvijeni IéCebné, socialni a pracovni rehabilitace

4. zajistovani komplexnich sluzeb hluchoslepym osobam vSech vékovych skupin a jejich rodinam

5. spoluprace s rodinami hluchoslepych a ziskavani odbornikd z blizkych obort

6. spolupréce s organizacemi sluchové a zrakové postizenych v CR a v zahraniéi a ziskavani jejich
odbornikd pro spolupraci

7. pedagogicka a vychovné vzdélavaci ¢innost

8. odborna publikaéni ¢innost a propagace problematiky hluchoslepych



Cile LORM

Hlavnim cilem nas$i spole¢nosti je poskytovani odbornych sluzeb v§em hluchoslepym klientim.

Cil socialni rehabilitace a poskytovanych sluzeb

snizit negativni vliv postizeni na Zivot jedince a okoli

zvysit Uroven sobéstacnosti, a tim snizit zavislost na potfebé pomoci ze strany rodiny, obce a statu
zajistit rdst zivotni spokojenosti klienta

zlepsit interakci mezi postizenym a intaktni spole€nosti

napomahat socialni integraci postizenych do spolec¢nosti a podporovat vyrovnani pfilezitosti

Komu poskytujeme sluzby

vSem lidem s hluchoslepotou, tedy s dualnim postizenim zraku a sluchu a to v rdznorodych kombinacich. Klienti jsou drziteli ZTP nebo ZTP/P.
jejich rodinnym pfislusnikim, prateldm a zndmym

pracovnikim ze sféry sociélnich a zdravotnich sluzeb

pracovnikim ve specidlnim Skolstvi

studentdm Skol se zaméfenim na zdravotnictvi, socialné pravni problematiku a specialni pedagogiku

ostatni odborné a laické verejnosti

Jakeé sluzby poskytujeme
Terénni individualni sluzby s klienty dlouhodobého charakteru.

Mezi pravidelné poskytované individualni terénni sluzby patfi:

Sluzby jsou poskytovany individualné v misté bydlisté klienta, v terénu nebo v Poradenském centru.

Ambulantni sluzby:

doprovod a tlumoceni u Iékafe, na Ufadech

tlumoceni pfi specialnich kurzech, pofadanych jinymi organizacemi
predcitatelské sluzba

vybér a zacviceni prace s kompenzaénimi pomuckami

vyuka komunikacnich technik - LORM abeceda, prstova abeceda, znakovy jazyk
vyuka prostorové orientace a samostatného pohybu (POSP)

vyuka bodového pisma a psani na stroji

zaklady prace s PC

pravni poradna

psychologicka poradna

informace a poradenstvi

volnoCasové aktivity

klubova €innost - odborné pfednasky, navstéva kulturnich pamatek, muzei, divadel a haptickych vystav




Ambulantni sluzby poskytujeme v Poradenskych centrech Praha, Brno, Liberec, Poradenské centrum Praha je zarover sidlem a fidicim centrem,
pod které spadaji oblastni centra.

Skupinové sluzby formou edukacné rehabilitaénich pobytd.

Sluzby zajist'uji
Terénni pracovnici, specialné vyskoleni pro tuto praci. Pro svoji ¢innost maji odpovidajici vzdélani s
dlouholetou praxi. Organizace jim poskytuje moznost celozivotniho vzdélavani.

Pocet pracovniki zajistujici sluzby
Praha — Gvazek 4,75

Liberecko — Gvazek 1

Brnénsko — Gvazek 1

Celkem: 6,75 na celou CR

Celkovy pocet pracovnika LORM je 6,75.

Zakladni standardy sluzeb

e Organizace dba na odpovidajici odbornou a moralni aroven svych pracovnikud (Eticky kodex pracovnika s hluchoslepymi).

e Organizace zajistuje svym pracovnikim moznost externi supervize.

e Organizace ma zavedeny systém depistaze klientll a prvniho kontaktu s nimi. Zasadou je respektovani individualnich potfeb klienta a danych
okolnosti.

e Klient nesmi byt pfi poskytovani sluzby diskriminovan pro své pohlavi, zdravotni stav, rasu, jazyk, nabozenstvi, politické pfesvédceni, sexualni

orientaci aj.

Klient zn& svého terénniho pracovnika a vi, s jakymi sluzbami se na néj maze obrétit.

Je vedena dokumentace a statistika o kontaktech a vlastnim prabéhu rehabilitace ¢i poskytovani sluzeb.

Efektivitu a zpétnou vazbu poskytovanych sluzeb hodnoti klienti, pracovnici, feditel, pfedseda a vykonna rada, pfipadné externi supervizor.

Organizace pravdivym, Siroce dostupnym a srozumitelnym zptsobem informuje své klienty, odbornou i laickou vefejnost o nabizenych sluzbach a

¢innosti organizace.

Organizace jasné definuje svou nabidku sluzeb, tato nabidka je vefejné pfistupna (www.lorm.cz).

e Organizace vytvari podklady pro prezentaci své ¢innosti (informacni bulletiny, €asopis, letéky, public relation, vyroéni zpravy apod.).



Zprava o ¢innosti za rok 2003

e

pravidelny kontakt.

Kazdy klient zna svého oblastniho pracovnika a zné kontakt.

Nékteré kraje nejsou bohuZzel dostatecné zmapovany, zejména Karlovarsky kraj, Zlinsky kraj. Davodem je nedostatek finan¢nich prostfedkd na Uhradu
mezd a nezdjem statnich organl o rozSifovani nasich sluzeb. .

Celkovy pocet pracovnikd byl v roce 2003 6,75 pracovnich Uvazki na celou CR.

NaSe sluzby jsou dlouhodobého charakteru. V ramci intenzivni péce jsme se vénovali 58 klientim. V kontaktu jsme byli s 94 klienty a v evidenci mame
104 klienta.

Piima Klienti: 58 Kontakty Klienti: 94 Vyuziti
prace
vyuka 271 hodin telefonni 1013 pocet dnti| pocet
doprovod klientu
tlumodeni hodin obyt 422 42
predcitani
poradna | 913 hodin osobni 2059
2136 5013
Do téchto hodin neni zapoc€itana doba Kontaktem se rozumi telefonni rozhovor Pobytl se zu€astnilo 42 klientd. Pobyty jsou
pFipravy na praci s klientem ani doba delSi 10ti minut, pfijata zprava SMS v priméru 7denni a maji sv{j pravidelny
nasledné dokumentace. a nasledna odpovéd, pfijaty e-mail vyukovy rezim: 3 hodiny vyuky dopoledne,
a odpovéd, osobni intervence delsi 3 hodiny sportovni, kulturni, vyukovy program
nez pul hodiny. odpoledne, 2 hodiny ve€er zdbavny program,

prednasky. Kazdy klient ma svého pravodce
a ma zajisténo tlumoceni, ¢i jinak dostupnou
komunikaci.

Prehled o vykazu hodin pracovnika jednotlivych Poradenskych center

LUE z toho Kontakty Pfima Pobyty Porady, Admin. Skoleni, Kurzy
Poradenské pfima prace prace kluby pripravy konf., predn.
centrum pocet pocet pocet hod. hod. hod. hod. hod. hod.
Praha 4,75 50 37 3532 1419 1000 339 3866 155 432
Brno 1 29 14 907 395 190 60 522 37 0
Liberec 1 15 7 574 322 220 48 131 8 148
6,75 94 58 5013 2136] 1410 447 4519 200, 580




Prehled ucasti dobrovolnikii na edukac¢né rehabilitacnich pobytech a klubech LORM

Dobrovolnici | hodiny
29 1632

Publika¢ni a osvétové materialy

V ramci projektu, hrazeného Ministerstvem zdravotnictvi, byla vydana informacni brozura ,Hluchoslepi mezi nami“. Cilem projektu bylo rozsifit a pfedat
informace, zkuSenosti a znalosti z problematiky hluchoslepych a prace s nimi vdem socialnim pracovnikim, Iékafim, osobnim asistentim a
dobrovolnikim pracujicim s hluchoslepymi.

Za timto ucelem byl v 1. poloviné roku 2003 zpracovan odborny text informaéniho materidlu ,Hluchoslepi mezi nami®, a to Bc. Jitkou Hlavacovou
(speciélni pedagog LORM) ve spolupraci s pracovniky LORM a dalSimi odborniky. Ve 2. poloviné roku byl po lektorskych korekturach text graficky
zpracovan pro tisténou a CD-ROM podobu a ke konci roku 2003 vydan v podobé tisténé brozury (naklad 3 500 ks) a jako CD-ROM (naklad 500 ks).

Publikaci se podafilo vytvofit v Ceské republice prvni komplexni material o hluchoslepoté dostupny v eském jazyce, ktery je velkym pFinosem jak pro
odbornou vefejnost i pro laickou vefejnost.

Bulletin Doteky
Bulletin Doteky informuje o:

problematice hluchoslepych

akcich a ¢innosti LORM z pohledu klientd/G¢astniki
novinkach z oblasti kompenzacnich a rehabilitacnich pomuicek
socialné pravnich otazkach zdravotné postizenych

zalibach klientd apod.

Al

Hluchoslepé osoby do tohoto ¢asopisu sami prispivaji a mohou se tak literarné realizovat.

Bulletin vychazi jako Ctvrtletnik 4 x ro¢né/Jaro, Léto, Podzim, Zima ve tfech zplisobech provedeni:

e v gernotisku (a zvétSeném pismu) - distribuci zajistuje LORM, tisk zajiStuje tiskarna FASTR typo-tisk,
Nad Budankami I./13, Praha 5, naklad 250 ks

e v Braillském pismu - distribuci a tisk zajiStuje Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana, Krakovska 21, Praha 1

e ve zvukové podobé - distribuci a nahravky zajiStuje Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana

V soucasné dobé bulletin Doteky odebira:

Zpusob provedeni Pocet abonentd Pozndmka

Cernotisk | Jednotlivci | 70 VétSinou hluchoslepé osoby, rodinni pfislusnici, studenti a odbornici
Organizace | 135 NNO, USP, Odbory soc. a zdravot. pé€e na vSech drovnich, knihovny apod.

Braille 20 Jednotlivci

Zvuk 7 Jednotlivci




Prednasky, staze a vedeni zakua strednich, vyssich odbornych a vysokych skol

TFi pracovnici se zG&astnili |. celostatni konference ,Sougasny stav a perspektivy péée o hluchoslepé v CR* s mezinarodni G&asti, na této konferenci
vystoupila O. Padesova s prednaskou ,O soutasném postaveni hluchoslepych v CR*.

TFi pracovnici se zucastnili odborného seminafe zaméreného na tyflopedii a surdopedii. Seminar byl uréen pro odborniky a pracovniky pracujici ve vySe
zminénych oborech.

Staze

2 studenti — UK, Fakulta pedagogickd, Katedra speciélni pedagogika

2 studenti — UHK, Fakulta pedagogicka, Katedra specialni pedagogika

1 student — UP Olomouc, Fakulta pedagogicka, Katedra specialni pedagogika
3 studenti — Evangelickd akademie, Praha 4

8 studentl — celoro¢ni staz MILLS, Brandys nad Labem

Prednasky na skolach o problematice hluchoslepych a ¢ervenobilé holi
Brno — oblastni terénni pracovnik spolu s klientem LORM
Jihlava — provadi samostatné a iniciativné klientka LORM

Dotaznikova akce

V poloviné roku 2003 jsme vypracovali interni dotaznik k Narodnimu planu vyrovnavani prilezitosti pro obZany se zdravotnim
postizenim. Cilem dotazniku bylo ziskani informaci o zivoté hluchoslepych lidi na zékladé stanovenych standardti v CR a snaha
zkvalitnit nase sluzby hluchoslepym klientam dle jejich potfeb. Dotaznik byl zaslan 120 klientdm, navratnost dotaznikd byla
39%.

Vysledky prizkumu jsou na www.lorm.cz.

Prezentace mezi odbornou a laickou verejnosti
V Unoru se LORM zapojil do humanitarnich akci poradanych v ramci ,30 dni pro neziskovy sektor*.
Dny otevienych dvefi v ramci kampané Cervenobila hal probéhly ve vSech oblastnich centrech.

Sbirka Cervenobilé dny

V dubnu 2003 jsme poradali pouliéni vefejnou sbirku pro hluchoslepé Cervenobilé dny. Prestoze tato akce velice zatéZuje tak
maly tym pracovniku (8), nebyl u€el zaméfen pouze na ziskani finan€nich prostfedkd potfebnych k doplnéni dotace MPSV, ale
slouzil pfedevsim k rozSifeni povédomi u vefejnosti o Cervenobilé holi (viz letaCek sbirky).

Prezentace v médiich

CT 1 — Udalosti

CT 1 — Dobré rano

TV PRIMA - Prima jizda

TV NOVA — Televizni noviny
CRo 6 — Host do domu

CRo - Doteky



Vzdélavani pracovniku

ZvysSovani kvalifikace pracovniku bylo zajisténo projektem MPSV ,Vzdélavani pracovnikd socialnich sluzeb pro hluchoslepé” a pfiprava kurzu ,,Osobni
asistent pro hluchoslepé®.

Tak jako v roce 2002 byl i v roce 2003 kladen duraz na rozSifeni specialnich znalosti a vzdélani pracovnikd LORMU.

V ramci projektu bylo umoZznéno 4 pracovnikim absolvovat kvalifikacni kurz Prostorova orientace a samostatny pohyb zrakové postizenych pfi SPC Brno
— Hlinky, akreditovany MSMT, kterym ziskali kvalifikaci instruktord POSP a dale rozsifeni znalosti u 3 pracovnik( v kvalifikatnim kurzu znakového jazyka
poradaného Ceskou Unii neslysicich, akreditovaného MSMT.

Akreditace Osobni asistent pro hluchoslepé

Béhem roku 2003 byl vypracovan navrh kurzu Osobni asistent pro hluchoslepé. Akreditace byla pravidelné konzultovana se ¢lenem Komise pro
akreditaci rekvalifikacnich programa MUDr. V. ViEkem z Ministerstva zdravotnictvi, v sou¢asné dobé je zadost o povérfeni provadét kurz podana Komisi
na Ministerstvu Skolstvi, mladeZe a télovychovy.

Legislativa
Spolupracujeme s pani senatorkou MUDr. Zuzanou Roithovou na zlep$eni legislativniho postaveni hluchoslepych osob v CR.
Lorm zpracoval ,Pfipominky k Narodnimu planu vyrovnavani prilezitosti hluchoslepych*, zpracoval navrh ,Definice hluchoslepoty*.

Zahraniéni spoluprace
Jeden klient LORM se zu¢astnil na vlastni naklady Evropského setkani hluchoslepych v Polsku.
O tomto zajimavém pobytu uskutecnila pfednasku na klubovém setkani v Poradenském centru v Praze.

Dalsi aktivity
Ucast v regionalni komisi pro odstrariovani bariér Brno.

Spoluprace s ostatnimi organizacemi
Zahajeni spoluprace s UP Olomouc — vyzkum znakového jazyka pro hluchoslepé RESTAURACE
Tyfloservis, o. p. s. Praha " P &
Tyflocentrum, o.p.s. Praha - £ '

Ceska unie neslysicich Praha

Centrum sluzeb pro zdravotné postizené Praha 5, Liberec

Vyrobci kompenzaénich pomucek (Spekira, Ing. M. Svarovsky - ¢ervenobilé hole)
Ceska unie neslysicich, o. p. s. Brno

Tyfloservis Brno

Spole¢nost pro sluchové postizené — Help

0. s. Nadégje

Specialni Skola pro zrakové postizené na Hlinkach

Internat pro zrakové postizené v Komarové

UP Olomouc, Fakulta Pedagogicka

Specialni matefska skola Beroun

Zablesk, sdruzeni rodi¢t hluchoslepych déti




e Centrum zrakovych vad, Praha 5 — Motol
e Foniatfi, oftalmologové S4

Za finanéni pomoc v roce 2003 dékujeme:

Ministerstvu préace a socialnich véci CR
Ministerstvu zdravotnictvi CR
Magistratu hl. m. Praha

Magistratu mésta Brno

Méstské &asti Praha 5

Nadaénimu fondu Ceského rozhlasu
Nadaci Euronisa

Nadaci Preciosa



FINANCNIi ZPRAVA

ROZVAHA (v celych tisicich)
AKTIVA 1.1.2003 31.12. 2003 PASIVA 1.1.2003 31.12. 2003
A. Stala aktiva 0 0 A. Vlastni zdroje kryti stalych a 1018 1614
1. Dlouhodoby nehmotny majetek 19 19 obéznych aktiv
(drobny dlouhodoby majetek) 1.Jméni
1.1. Fondy 1158 1827
2. Dlouhodoby hmotny majetek 716 756 1.2. Vysledek hospodareni -140 -213
3. Opravky k drobnému -735 -775 B. Cizi zdroje 156 170
dlouhodobému nehmotnému majetku Kratkodobé zavazky 156 164
B. Obézna aktiva 1174 1784 1. Dodavatelé 9 5
2.Pohledavky 41 29
2. Ostatni zavazky 8 9
a) pohled.zaméstnanci 2 0 _ i
3. Zaméstnanci 14 13
b) po§kytnvl,1.te °provoznl zalohy 36 28 4. Zavazky VZP a 152 28 A
c) dan z prijmad 3 1
3.Kratkodoby finanéni majetek 1133 1755 5.Ostatni pfimé dané 9 8
a) pokladna 9 10 6. Jiné zavazky 68 60
b) bankovni Gcty 1124 1745 __ _
, 1174 1784 7. Dohadné Géty pasivni 28
UHRN AKTIV 8. Jina pasiva 6
UHRN PASIV 1174 1784

HOSPODARSKY VYSLEDEK

ZPRAVA AUDITORA
viz pfiloha




VYKAZ ZISKU A ZTRATY (v celych tisicich Kg&)

Nazev ukazatele Naklady na sluzby a vlastni éinnost
Materialni naklady 103
Sluzby 850
Osobni naklady 1144
Jiné naklady 354
Uctova trida 5 celkem 2451
Vynosy
Trzby z prodeje sluzby 173
Uroky 8
Ostatni trzby 452
Prijaté pfispévky a dary 247
Dotace 1358
Uctova trida 6 celkem 2238
Hospodarsky vysledek -213

PREHLED A VYUCTOVANI STATNICH DOTACI, GRANTU,
SBIRKY A DARU

Nazev
projektu

Socialni
sluzby a
poradenstvi
pro
hluchoslepé a
pobyty

MPSV, MHMP,
MM Brno

Naklady

1,954397 -

Statni
dotace

1055000,-

MHMP

MU Pha 5

MM Brno

140000,-
20000,-

NF CRo,
Sbirka CB
dny,
darci,
Konto
bariéry,
Klienti

739397 .-

Celkem

1,954397 -

Vzdélavani
pracovniku
soc. sluzeb
pro
hluchoslepé a
pfiprava kurzu
Osobni
asistent pro
hluchoslepé
MPSV

63615,-

32500,-

31115,-

63615,-

Bulletin
Doteky

92198,20

92198,20

92198,20

Pravni
poradenstvi
Nadace
Euronisa

21072,-

20000,-
ost. darci
1072,-

21072,-

Brozura
hluchoslepi
mezi nami
MZ

166135,-

76135,-

166135,-

Dovybaveni
Poradenského
centra Praha
Nadace
Preciosar.
2002 -2003

91580,-

36500,-

ost.darci
55080,-

91580,-

www stranky
MU Praha 5

22243,-

20000,-

2243,-

22243,-




Hodnoceni uspésnosti Lorm

V roce 2003 se podafilo:

e dodrzovat evidenci sluzeb a stanovenych standardd

provést odborné proskoleni zaméstnancu

uplatriovat diraz na rozSifeni individualni péce o klienta

poraddanim sbirky informovat zdravou verejnost o ervenobilé holi a celé problematice

vydanim brozury ,Hluchoslepi mezi nami“ zpfistupnit zakladni informace o problematice hluchoslepoty mezi odbornou vefejnosti, na odborech
socialni a zdravotni péce na v§ech Urovnich, mezi Iékafi apod.

e rozSifit praci se studenty

Supervize )
V roce 2003 provadél externi supervizi PhDr. Oldfich Célek CSc. — psycholog.

Podnéty, doporuéeni pro nasledujici rok 2004
Velice radi bychom zvysili Cetnost nasich sluzeb a dale sluzby zpFistupnili vice klientdm. Brani tomu vSak nedostatek finanénich prostfedkt na mzdy,
skromné materialni vybaveni pomickami a nizky pocet pracovniku pro celou CR.

V roce 2004 pfijmeme pracovnika pro Ostravu, kde provede depistaz. V pfipadé cca 15 hluchoslepych osob bude v roce 2005 zfizeno Poradenské
centrum Ostrava.

Kvalita a odbornost pracovnikl se rok od roku zlepsuje, ale jejich finanéni ohodnoceni témér stagnuje. Presto je tym pracovniki stély a v organizaci je
minimalni fluktuace.

Pro zlepSeni odbornosti a psychického komfortu pracovnikd bude v roce 2004 probihat pravidelny vycvik psychoterapeutickych technik pod vedenim
odbornika — psychologa.

V roce 2004 zfizujeme poradnu psychologa pro klienty z celé CR a poradnu pravnika pro oblast Praha a Liberec.
V roce 2004 zahajujeme sluzbu osobni asistence
V roce 2004 chceme zavést doméci prace, pfipadné chrdnénou dilnu €i podporované zameéstnani.
Zpravu podava: Ota PacCesova
Reditelka LORM
V Praze dne 31. 3. 2004

Tato zprava byla ovéfena auditorkou, drobné Upravy provedeny 26. 4. 2004 a znovu ovérena
5. 5. 2004. - B. Horakova, auditorka



